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Hazai informacios tarsadalom: eddig nem koltottek az emberi tényezore

Az els6 hazai civil informatikai foglalkoztatasi program el6szor kinal
kiprobalt modszertant az informacios esélyegyenloség megteremtésére

Elsoként 40 megvaltozott munkaképességli, illetve 45 éven feliili tartds
munkanélkiili allampolgar szerzett informatikai képesitést az
Informatikai Vallalkozasok Szovetsége (IVSZ), a Magyar Tartalomipari
Szovetség (MATISZ), az Informatikai Erdekegyezteté Forum (Inforum),
a Napra Forgo Kht. valamint a Hallassériiltek Rehabilitaciojaért Kiizdok
Egyesiilete (HARKE) 2,5 éven at tarto kozos EQUAL ,Informacios
tarsadalom mentor (IT Mentor) - az informatikai szektor mint
munkaado” foglalkoztatasi program keretében. A programban valé
részvétel ingyenes volt, a résztvevok kozel 75%-a mar elhelyezkedett.

A programot az Eurdpai Szocidlis Alap és a Magyar Kormany
finanszirozta. A konzorciumi tagok reményei szerint a foglalkoztatasi
projekt itthon az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv keretében
folytatodhat, annal is inkabb, mert a hazai digitalis irastudatlansag
felszamolasahoz, az informacios esélyegyenloség megteremtéséhez 15-
20 000 —-a preziben 12-15 ezer szerepel, melyik maradjon? IT Mentor
képzésére lenne sziikség. Eddig Magyarorszagon az informacios
tarsadalmi felzarkéztatashoz sziikséges emberi tényezOre csupan
elenyészo Osszeget forditottak az arra hivatott kormanyzati szervek.

Magyarorszag felnOtt lakossaganak kozel 70%-ka - kodzel 6 milli6 ember -
digitalis irdstudatlansagban szenved!, a szamitégép-hasznalat elterjedtség terén
a jelenlegi 27 EU tagorszag kozott az utolso el6tti helyen all, ugyanakkor a hazai
infokommunikaciés vallalatok a képzett munkaer6 hidnyaval kizdenek, soét
piacaikat is szivesen bdOvitenék, amennyiben az IT eszkdz0k hasznalata szélesebb
kdrben elterjedne.

Ezt a helyzetet felismerve, az IVSZ irdnyitdsaval mi(kddd konzorcium a
munkaerdpiacrdl tartésan kiszorult rétegeket kivanta bevonni az informacids
tarsadalomba, amelynek gerincét a megvaltozott munkaképességlek
(mozgassériltek, hallassériiltek, betegség miatt megvaltozott munkaképességi
munkavallalok, stb.) valamint a 45 éven fellli tartés munkanélkiliek adjak. A
projekt itthon egyedilalld modon két célt szolgadl egyszerre: tarsadalmi
fellendlilést, az életmindség javitasat, s6t az esélyegyenléség megteremtését,
valamint a hazai infokommunikaciés szektor fejlédésének elOsegitését,
nemzetkdzi versenyképességének javitasat.
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A mara OKJl-s képzésként elismert ,IT (informacié tarsadalom) mentor”
szakmacsoport keretében kozosségi hozzaférés (zemeltetd, kisvallalati
rendszergazda, nyilt- és tavoktatasi tutor, feln6ttképzési konzulens, innovator,
honlapfejlesztd és -karbantartd, eurdpai vezetOéi asszisztens, telefonos
Ggyfélszolgalati asszisztens, valamint képszerkesztd szakembereket képeztek,

'Forras: Nemzeti Szélessavu Stratégia 2005 Lakossagi felmérés (Ariosz Kft.
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akiknek feladata ennek a tudasnak a tovabbadasa lesz a sajat koérnyezetiikben.
Az emberi tényezd itt rendkivil fontos, hiszen ezek az emberek tudnak igazan
hitelesen, személyes példamutatassal motivalni abban a kdrnyezetben, amelynek
mindennapjait és kihivasait belllr6l ismerik.

A képzés sikerét az mutatja legjobban, hogy a fél éves elméleti oktatast kdvetd 1
éves gyakorlati tapasztalatszerzé foglakoztatds utan a programban résztvevok
kozel 75%-a mar tovabbfoglalkoztatasra kerdlt, illetve elhelyezkedett egy olyan
id6szakban, amikor a megszoritasoké a foszerep.

Hogyan tovabb?

Mig az elmult években Magyarorszagon elég sok pénzt forditottak technikai
beruhazasokra, haldzatok épitésére, addig elhanyagolhaté Osszeget - szinte
filltreket - koltottek arra, hogy a leszakadt és ily mdédon hatranyos helyzet(i
csoportok szamara megteremtsék az esélyegyenldséget: segitsenek felfedezni a
vildghalét és annak lehetGségeit, hogy ennek nyoman fordithassanak sorsukon,
noveljék életmindségliket. Az informacids tarsadalom lassu fejlédési Uteme
mellett tovabb mélyllt a lakossag digitalis megosztottsdga, raadasul a
kirekesztettek tobbségének semmilyen kozvetlen kapcsolata nincs az
eszkdzokhoz (szamitdgép, internet), illetve olyan személyekhez, akik ezeket a
mindennapi rutin szintjén hasznaljak. Mindez azt eredményezi, hogy a lakossag
jelent0s része nincs tisztaban azzal, hogy szamara milyen eldnyokkel jarhat a
digitalis vilag.

Az emberekbe torténé beruhdzads marad el Ujra és Ujra, egyelére az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Tervbdl is, de meggydzédésiink, hogy Magyarorszag
nem mondhat le arrél a kozel 6 milli6 emberrdl, aki egyel6re digitalisan
irastudatlan.

A folytatas érdekében a civil szervezetek kdzosen alakitottak ki az eInclusion
akciétervet, amely konkrét otletekkel, javaslatokkal kivanja a kormanyzat
tudtara adni, hogy mit kell pontosan tenni a kivant tovabbi célok elérése
érdekében. A konzorciumi tagok reményiiket fejezik ki, hogy az Uj Magyarorszag
Fejlesztési Terv keretében a foglalkoztatasi projekt folytatédhat.

Az Informatikai Vallalkozasok Szovetségérol: A 15 éves Informatikai Vallalkozdsok
Szovetsége (IVSZ) a Magyarorszagon mukodd, részben vagy teljes egészében
informatikai profild IKT vallalkozdsok érdekvédelmi és érdekképviseleti szervezete.
Kildetése, hogy kitorési pontok azonositdsaval, kidolgozasaval és erételjes
lobbitevékenységgel pozitivan befolydsolja a hazai informacidés tarsadalom fejlédését.
Magyarorszagi aktivitasan tul az Eurdpai Unid legnagyobb informatikai szervezetének
elnokségében (EICTA) is képviselteti magat, igy tagjainak hatékony érdekképviseletet
biztosit az Unidban is. A brisszeli lobbi és palyazatok Utjan szorgalmazza a tudas-
terjesztés megvaldsulasat a magyar IKT piacon. Az IVSZ aktiv kommunikaciéval
igyekszik minél tobb tagjat bevonni a szévetségi életbe, a hatékony kézés munkaba.

A tobbi szervezet bemutatkozd boiler platejei......

Kovacs Zoltan: a kezdeti 6tletet megvaldsitottuk, egy ,pilot”-ot készitettlink hozza; az
IVSZ és konzorciumi partnerei palyara helyezték a képzést, mely mostantdl éli sajat,
6nallo életét. A mi feladatunk a tovabbiakban a min6ség biztositasa, az informatikai
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szakma feladata tehat a szinvonal megtartasa, az esetleges min6ségi visszaesés
megakadalyozasa. Mindehhez most EU-s hatszelet is kapunk.

Tovabbi informacio: www.ivsz.hu, www.ivsz.net




